CUERPO DE BOMBEROS MUNICIPAL DE PUEBLOVIEJD

FUNDADD EN OCTUBRE DE 1887
TELEFAX: 5 2854102 RUC: 1260016280001

Email: bomberospuebloviejol 887 yahoo es
Direccion: Av. Manuel Felipe Serrana No.142 y Abddn Calderdn

Oficio N° 060 J-CBMP-2024.
Puebloviejo, 28 de mayo del 2024.

Sra. Adelaida Moreira Arana.
PRESIDENTA DE LA ASAMBLEA CIUDADANA DE PUEBLOVIEJO.
Ciudad.-

De mi consideracion:

’
Por medio del presente expreso un cordial y atento saludo de parte de quienes conformamos el
Cuerpo de Bomberos Municipal de Puebloviejo.

De acuerdo al proceso de Rendicion de Cuentas 2023, en su FASE 3 se efectué la evaluacion de
gestion por la participacién ciudadana, en el cual se dio respuesta a las preguntas efectuadas por la
ciudadania, en la deliberacion se trabajoé con mesas de trabajos obteniendo recomendaciones en la
plenaria.

En la FASE 4 elaboramos el PLAN DE TRABAJO incorporando las sugerencias ciudadana de la
RD(C2023, por lo tanto se da a conocer las acciones de mejora y a la misma vez se solicita la revision
y la aprobacion de la documentacion adjunta.

En espera de una repuesta favorable me suscribo de Usted muy agradecido.

Atentamente
ABNEGACION Y DISCIPLINA.

F.d . _ /
Myr. (B). Ing. Ratil Carandana Guerrero.
JEFE DEL CUERPO DE BOMBEROS DE MUNICIPAL DE

C/c. Archivo.
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PLAN DE TRABAJO PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS RDC-2023

Fase 4
RESPUESTA DE LA INSTITUCION BOMBERIL CBMP A
LAS RECOMENDACIONES
(SUGERENCIAS, PREGUNTAS, OBSERVACIONES
PRESENTADOS EN LA PLENARIA CIUDADANA Y OTROS
MEDIOS VIRUTALES

Fase 3 RECOMENDACIONES
(SUGERENCIAS, PREGUNTAS,
OBSERVACIONES PRESENTADOS
EN OTROS PRESENCIALES /
VIRTUALES

Fase 3 RECOMENDACIONES
(SUGERENCIAS, PREGUNTAS, OBSERVACIONES PRESENTADOS EN
LA PLENARIA CIUDADANA

Evaluacion de gestion
efectuada 2023 por
participacion ciudadana

Lista de preguntas
efectuadas por la Lista de respuestas
civdadania

Recomendaciones en
la plenaria ciudadana

1-Mesa N°|
[GRACIAS A DIOS SE HA PODIDO CONTINUAR CON el dine ! da A LA CUENTA CORRIENTE #20120363 QUE EL CUERPO DE
AVANZAR EN LA ADQUISICION DE CAPACITACIONES A LOS BOMBEROS MUNICIPAL DE PUEBLOVIEIO, MANTIENE EN
LA UNIDAD CAMIONETA PARA SAN |BOMBEROS EL BANCO CENTRAL

JUAN

Fase 4

Acciones de mejora

1. Evaluacion de Necesidades

. Diseilo del Programa de Capacitacion
F ia y Modalidad de las Capaci
. Evaluacién y Medicién del impacto

. Retroalimentacion y Mejora Continua
. Recursos y Presupuesto

Innovacion y Tecnologia

T

PLAN DE TRABAJO /ACCIONES DE MEJORA

un progs de mejora inua en la

de lost

no solo mejora su eficacia y

seguridad en las operaciones, sino que también f su

.

y moral. Es fund: |

estrategia flexible y adaptable que se ajuste a las rdads
emergencia.

y desafios

una

en el campo de la

2 -Mesa N°2

EN EL ANO 2023 EXCELENTE
GESTION DEL MAYOR (B) RUBEN ESTRATEGIAS PARA LLEGAR A | Dese er sobro ¢l o de la DE ACUERDO A LOS DIALOGOS QUE HE MANENIDO CON
[GARVES DONDE SE ADQUIRIERON LOS CIUDADANOS PARA QUE  |obra del edifici fe Homberos  |LOS FUNCIONARIOS, FISCALIZADOR, ADMINISTRADOR DE
LOS VEHICULOS, UNIDAD DE REALICEN SUS del cant CONTRATO DE LA OBRA SE ENCUENTRA EN UN 70%, CABE
RESCATE UR2 Y UR3 LA CUAL CONSTRIBUCIONES RECALCAR QUE ASUMI EL MANDO EL 08 MAYO DEL 2023
PRESTAN EL SERVICIO A
COMUNIDAD

1. Comunicacion y Concienciacion
2. Transparencia y Rendicion de Cuentas

3. Tecnologia y Plataformas Digitales
Promover la icacion efectiva y la particip !
daed do un apoyo fi ido pera

de el vinculo entre los bomberos y la

y mejorar los servicios de emergencia

NOSOTROS NO SOMOS PARTE DEL PRESUPUESTO
GENERAL DEL ESTADO, SOMOS ADSCRITO A LOS GAD
ANTE LA REUNION Y MUNICIPALES DE ACUERDO A LA RESOLUCION 010 DEL

DEL RENDIMIENTO CONSEJO NACIONAL DE COMPETENCIA EMITIDA EN
DE CUENTAS, YA QUE SE CONSIDERA |MEJORAR EL EQUIPAMIENTO | ( L e o que el gobiern NOVIEMBRE DEL 2014 POR ESTE MOTIVO CADA GAD
MUY IMPORTANTE QUE LOS DE RADIOS MOVILES PARA seccional distribuye pa t DEBE ASIGNAR UN RECURSO A FAVOR DEL CUERPO DE

MIEMBROS DEL CUERPO DE ILAS BUENAS RESPUESTAS DE  |de Bont Mi pal de Pueblovieje BOMBEROS DE SU JURISDICCION, ACTUALMENTE
BOMBEROS DEN A CONOCER A LA |LAS EMERGENCIAS NUESTRA INTITUCION BOMBERIL SN RECUERSOS DE

1. Evaluacion de Necesidades y Estado Actual
2. Definicién de Requerimi y Especificaci
3. Seleccion de Proveedores y Anilisis de Costos
4. Implementacion y Capacitacion

5. Mantenimiento y Evaluacién Continua

Técnicas

de

4

Mejorar la gestion del equipamiento de radios moviles para

CIUDADANIA LAS GESTIONES AUTO GESTION COMO LOS SON CONTRIBUCION
REALIZADAS DUARANTE EL ELECTRICA, POR RECAUDACION DE LA TASA DE SERVICIO |
PERIODO 2023 DE PREVENCION CONTRAINCENCIO, CONTRIBUCION DEL
0,15X1000 PREVICIOS RUSTICOS URBANOS.

beros y el p | de ia cuenten con las her
efectiva y responder con rapidez y eficiencia a cualg i

que los
de manera




catrewado of m

TRABAJAR EN CONJUNTO CON
TODOS LOS COMPANEROS
PARA LA BUENA RESPUESTA A
LA COMUNIDAD

cion pasads

DE ACUERDO A LOS DIALOGOS QUE HE MANENIDO CON

LOS FUNCIONARIOS, FISCALIZADOR, ADMINISTRADOR DE
CONTRATO DE LA OBRA SE ENCUENTRA EN UN 70%, CABE

RECALCAR QUE ASUMI EL MANDO EL 08 MAYQ DEL 2023,

1. Evaluacion del Estado Actual de la Colaboracion
2. Desarrollo de Habilidades de™Trabajo en Equipo
3. Mejora de la Comunicacion Imema

4. Fomento de una Cultura de Apoyo Mutuo

H ion de n Tecnolog:
6. Retroalimentacion y Mejora Continua

Mejorar la gestion del trabajo en conjunto entre compaBeros para una mejor ala i iendo un enfoque
-n\qnlqmmduyu itacion, mejora de la HCACH rmuodcmmdemyomlwm&
das, y un compromiso con la evaluaci mejora continua. Ad: do estas se podri

hmﬂdﬂqmwmmbqnd:nwme&mwymﬂwdeﬁnmrﬁpﬁymdllmm
beneficiando asi a toda la comunidad

4.-Mesa N°4
COMO HEMOS PODIDO OBSERVAR  |DAR SOLUCION A LOS POR
DURANTE LA EXPOSICION DE LA MENORES Y CUMPLIMIENTO A

Actividades

1. Evaluacién de la Situacién Actual
2. Establecimiento de Procesos Claros y Responsabilidades
3. Heramientas Tecnologicas y de Gestion

LAS AUTORIDADES , Puchloviego
(CIUDADNOS CIVILES,
BOMBEROS PARA ALCANZAR

INTERINSTITUCIONAL Y REUNIONES CON LAS PERSONAS
INTERVINIENTES DENTRO DEL PROCESQ.

4. Capacitacion y Desarrollo de C

GESTION 2023, PODEMOS LOS ACUERDOS PROPUESTAS SE REALIZO MUCHOS GASTOS DE INVERSION PERO LA ¥
DETERMINAR QUE HA SIDO EN LA REUNION Y TODO ESTO | ey QUE TUVO MAYOR RELEVACION UNA CAMIONETA GREAT |, EValuacion y Retroalimentacidn Continua S oaciinl P )
EXITOSO CUMPLIENDO LOS EN CONJUNTO CON LOS icidn bomberil del afio 202 WALL ARO 2024 QUE FUE ADQUIRIDA POR CATALOGO | ejorar Ia gestion ea la solucicn de probien Oty ol ornplimeiontt e Tiuiecs ue nfime
OBJETIVOS TRAZADOS EN SU PLAN |MIEMBROS DEL CB, ELECTRONICO integral que incluya una . delas actual, In definicién clara de roles y
OPERATIVO CIUDADANIA Y GAD responsabilidades, ol uso de logicas, la cap o yla

MUNICIPAL Al impl estas ias, se puede fortalecer la colaboracion entre el CB, la ciudadania y ¢l GAD

icipal do una resp mis eficiente y efectiva a las necesidades comunitarias.
SI, SE HA SOLICITADO MEDIANTE OFICIO AL GAD
A MUNICIPAL QUE SE CUMPLA CON EL CONVENIO 1. Evaluacion del Estado Actual y Definicion de Metas

2. Definicion de Roles y R bilidades
3. Mejora de Ia Comunicacion y Coordinacion
4. Financiamiento y Recursos

LAS METAS PROPUESTAS A
FUTURO, COMO ADQUISICION
DE VEHICULOS, EQUIPOS
BOMBERILES, CULMINACION

ME RECIBIERON DE UNA MANERA CORDIAL ESTUVIERON

PRESTO EN FACILITARME LA INFORMACION TANTO
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, OPERATIVAY
ACTUALIZARME CON LAS NORMATIVAS VIGENTES EN
LAS ADQUISICIONES DE NUEVOS PROCESOS.

Recomendaciones presentadas por los Delegados de la Asamblea Ciudadana

Mantener la prevencion, identificacion y control de posibles actos de corrupcion en el Cuerpo de Bomberos Municipal de Puebloviejo

5. Capacitacién y Desarrollo de C

6. i Evaluaci ijuslcsC

Mejorar la gestion del trabajo cony entre idades, ciudad civiles y bomb p-'lnlc-u-mens
futuras estableciendo roles y responsabilidades claras, mejorando la icacio y el
progreso de manera efectiva, Estas ias Bo s0lo I Ia capacidad de y iom del

Cuukaunb:mmqumnh&rmmllmﬁmydwéehcmmdﬂ

Acciones de mejora

1 i ap ir, lar, mitigar o eliminar situaciones que puedan dar paso a
posibles actos de corrupcion en el CBMP

Fortalecer y crear y una cultura anticorrupcion en el Cuerpo de Bomberos Municipal de Puebloviejo

Cumplir con las metas establecidas con "TRANSPARENCIA, PREVENCION Y CONTROL DE
POSIBLES ACTOS DE CORRUPCION EN EL CBMP " con el objetivo de pr la
en la gestion piblica Bomberil de manera integral.
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